schachermayer

VYHLASENIE A PODMIENKY O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV

Schachermayer, spol. s r.o. so sidlom Pestovatelska 12, 821 04 Bratislava, ICO: 313 838 58, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu v Bratislave |, oddiel: sro, ¢. vlozky: 7929/B (,Schachermayer® alebo ,spravca“) ako spravca osobnych
Udajov v suvislosti s predajom tovaru, poskytovanim sluzieb a prevadzkou webovych stranok www.schachermayer.sk
spracovava osobné udaje fyzickych os6b, najma svojich zakaznikov a navstevnikov webovych stranok, ale tiez dalSich oséb
(spolo¢ne tak len ,subjekt udajov* alebo ,Vy*“).

Kontaktné udaje spravcu

V pripade otdzok tykajucich sa ziskavania, spracovaniu a/alebo ochrany osobnych udajov alebo by ste chceli uplatnit
niektoré zo svojich prav alebo vzniest namietku proti spracovaniu &i vyuzivaniu vaSich osobnych udajov spolo€nostou
Schachermayer, moZzete tak ucinit prostrednictvom e-mailu alebo listom zaslanym na nasledujuce kontakty:

Spravca: Schachermayer, spol. s r.o. Adresa: Pestovatelska 12, 821 04 Bratislava E-mailova adresa: datenschutz@
schachermayer.com Adresa webovych stranek: www.schachermayer.sk

1. VSeobecné informacie

Bezpecnost a doverné zaobchadzanie s vasimi udajmi je pre firmu Schachermayer velmi délezité, k ich spracovaniu pristu-
pujeme nanajvy$ zodpovedne s vyuzivaju vyluéne najmodernejsich bezpecnostnych standardov. S udajmi, nam zverenymi,
ako aj ziskanymi, zaobchadzame zodpovedajuc tomu prisne déverne a postupujeme pri tom zodpovedne. Z tychto dévodov
Vas chceme informovat o spracovani a ochrane udajov v spolocnosti Schachermayer v sulade s prisluSnymi ustanoveniami
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb v suvislosti so spracovanim osobnych
Udajov a o volnom pohybe tychto Udajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov
alebo GDPR). Spolo¢nost Schachermayer sa zavézuje nakladat s vasimi Udaji v sulade so zasadami ochrany osobnych
udajov, ktoré vyplyvaju z prislusnych pravnych predpisov.

2. Ziskavanie a spracovanie osobnych udajov

Vase osobné udaje, ako aj dokumenty alebo fotografie, ktoré ste popripade nahrali, na ucely spracovania a prenosu udajov
v ramci obchodného vztahu s vami ako partnerom (zékaznik, dodavatel) vratane elektronicky vytvorenych a archivovanych
dokumentov (ako napriklad koreSpondencia) v tychto zalezitostiach ziskava, zhromaZzduje a spracuva firma Schachermayer,
spol. s r.0.. Zatymto ucelom sa spracuvaju tieto osobné udaje:

e krstné meno a priezvisko

e datum narodenia

e Statna prislusnost

e kontaktné Udaje (adresa, e-mailova adresa, telefonické kontaktné udaje)
e (daje o objednavke a o dodavke

e (daje o platbe.

Jedna sa o osobné Udaje, ktoré ste nam sami poskytli, a rovnako o Udaje, ktoré v pripade potreby zhromazdujeme z verejne
pristupnych registrov.

Pri kazdom pristupe k nasej internetovej ponuke prenasa vami pouzivany internetovy prehliada¢ uzivatel'ské udaje a uklada
ich vo forme protokolovych suborov, tzv. server log files. Tieto udaje su:

e |P adresa pripojeného pocitaca

e oznacenie uzivatela v ramci platformy

e meno nacitanej stranky

e datum a ¢as naditania

e zdrojova URL, z ktorej uzivatel priSiel na nac¢itanu stranku
e identifikacné Cislo relacie
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3. Ugel spracuvania osobnych tidajov

Hlavny ucel, ktory Schachermayer pri ziskavani osobnych Udajov sleduje, je umoznit vam bezpecné, efektivne a osobné
vyuzitie nasich sluzieb. Osobné Udaje sa pouzivaju na tieto ucely:

e vybavenie objednavky a riadne plnenie zmluvy (bez poskytnuti pozadovanych osobnych udajov nie je mozné zmluvny
vztah uzatvorit alebo v hom pokracovat),

e prispdsobenie, vyhodnocovanie a zlepSovanie nasich sluzieb

e poskytovanie nasich produktov a sluzieb

e ochrana naSich opravnenych zaujmov

e plnenie nasich pravnych povinnosti

Ziskavanie vSetkych udajov v suvislosti s riadnym plnenim zmluvy sa opiera o ¢l. 6 (1) b) GDPR. Na zasielanie nasich noviniek
(newsletter) a informacii atd. potrebujeme vas suhlas, prislusné spracuvanie vasich Udajov sa opiera o ¢l. 6 (1) a) GDPR.

Schachermayer sa zavazuje, Ze bude s vasimi udajmi zaobchadzat primerane zasadam ochrany udajov podla platnych
zakonov.

4. Odovzdavanie udajov, transfer udajov do tretich krajin

Schachermayer neodovzdava tretim osobam nijaké osobné udaje. Iba v pripade, ak by dotknuta osoba na to udelila vyslovny
suhlas, alebo ak by pre firmu Schachermayer existovala zakonna povinnost na vydanie tychto udajov, alebo ak by odovz-
danie udajov externému poskytovatelovi sluzieb bolo nutné pre dodanie, resp. zrealizovanie zakazky.

Udaje sa prenasaju vyluéne do tychto podnikov, prip. organizacii na zaklade uvedenych pravnych zakladov na uvedené tgely:
e interne v ramci koncernu: Spracuvanie udajov vedie centralne — pre vSetky spolo¢nosti koncernu — hlavné sidlo
e Na ukladanie udajov pouzivame takzvané cloudové rieSenia. Pritom sa neda vylucit, Ze poskytovatel cloudu uklada
Udaje v tretich krajinach. Ukladanim udajov vSak poverujeme len poskytovatelov cloudu, ktori dokazatelne dodrziavaju
vSetky pravne predpisy na ochranu Udajov a mézu prelozit certifikacie ako EU-US Privacy Shield.

5. Cookies a pluginy

Spolo¢nost Schachermayer pouziva za ucelom individualneho prispdsobenia a optimalizacii s ohladom na uzivatelsky
priatelské fungovanie a prehliadanie webovych stranok tzv. cookies. Subory cookies obsahuju napr. informacie o doterajsich
navstevach daného serveru &i o tom, aké ponuky si zdkaznik v minulosti prehliadal a nacital.

Subory cookies nesluzia na spustanie programov ani na prenos virov na pocita¢ uzivatela. Hlavnym u¢elom suborov cookies
je pripravit ponuku, ktora bude presne odpovedat potrebam daného uZivatela, a postarat sa o to, aby bolo pouzivanie
ponukanych sluzieb ¢o mozno najpohodinejsie.

Spolo¢nost Schachermayer v su¢asnosti pouziva iba subory ,,session cookies®, ktoré sa neukladaju na pevny disk uzivatela
a zatvorenim prehliada¢a dochadza k ich vymazaniu. Tieto session cookies sa pouzivaju pre kontrolu prihlasovacich udajov
a vyvazovanie zataze (load balancing).

Ukladanie suborov cookies mézete kedykolvek odmietnut. Spravidla je tak mozné ucinit zvolenim prisluSnej moznosti v nasta-
veniu prehliadaca alebo pouzitim dalSich programov. BlizSie informacie najdete v napovedi Vami pouzivaného prehliadaca.
Zakaz pouzivania suborov cookies moze zmensit rozsah ponukanych sluzieb a prejavit sa negativne pri pouzivani nasich
webovych stranok.

Google Analytics

NaSe webové stranky pouzivaju nastroj Google Analytics, sluzbu na analyzu navstevnosti webovych stranok webu firmy
Google Inc. (,Google“). Google Analytics pouziva tzv. ,cookies®, textové subory, ktoré sa ukladaju na vasom pocitaci a
umoznuju vam analyzu pouzivania webovej stranky. Informacie o navstevach tejto webovej stranky vasou osobu (vratane
vasej IP adresy) ziskané prostrednictvom suborov cookies sa prenasaju na server spolo¢nosti Google v Spojenych $tatoch
americkych, kde sa aj ukladaju. Spolo¢nost Google tieto informacie pouzije k vyhodnocovaniu, akym spésobom danu
webovu stranku pouzivate, k zostaveniu sprav pre prevadzkovatelov webovych stranok ohladom ich pouzivania a rovnako
za Ucelom poskytovania dalSich sluzieb spojenych s pouzivanim danej webovej stranky a internetu vSeobecne.

Spolocnost Google tieto informacie popripade prevadza tretim stranam a to v pripadoch, kedy to vyplyva z pravnych
predpisov alebo ked' tretie strany tieto Udaje spracovavaju z poverenia spolocnosti Google. Spolo¢nost Google vsak v
ziadnom pripade nespoji vasu IP adresu s inymi udajmi zozbieranymi spolo¢nostou Google. Instalacii suborov cookies
mbzete zabranit prisluSnym nastavenim vasho prehliadaca, sou¢asné vas vSak upozorfiujeme na to, Zze v tomto pripade
nebudete moct podla.

Pouzivanim webovych stranok Schachermayer vyjadrujete suhlas so spracovanim vasich osobnych udajov, ktoré o vas ziskal
Google vyssie opisanym spésobom k uvedenému ucelu.
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Socialne pluginy Facebooku a Twitteru pri pouziti ,,rieSenia na 2 kliknutia“

Na nasej webovej stranke sa pouzivaju takzvané socialne pluginy (dalej len ,pluginy”) socialnych sieti Facebook a Google+
a mikroblogovacej sluzby Twitter. Socialnu siet Facebook prevadzkuje spolocnost Facebook Inc., so sidlom na adrese 1601
S. California Ave, Palo Alto, 94304 Kalifornie, Spojené Staty americké (dalej len ,Facebook®).

Prehled pluginli spole¢nosti Facebook a informace o jejich vzhledu naleznete zde:
https://developers.facebook.com/docs/plugins.

Prehlad pluginov spolo¢nosti Facebooku a informéacie o ich vzhlade najdete tu: https://developers.facebook.com/docs/
plugins

Mikroblogovacu sluzbu Twitter prevadzkuje spolo¢nost Twitter Inc., so sidlom na adrese 1355 Market St, Suite 900, San
Francisco, CA 94103, Spojené Staty americké (dalej len ,, Twitter®). Prehlad o tweetovacich tladidlach a informacie o ich
vzhlade najdete tu: https://twitter.com/about/resources/buttons

Spoloc¢nosti Google, Facebook a Twitter budu dalej oznacované jednotlivo len ,poskytovatel* alebo spolo¢ne
»poskytovatelia“.

Za ucelom zvySenia ochrany Vasich osobnych udajov pocas navstevy nasich webovych stranok su pluginy zaclenené do
stranky prostrednictvom tzv. ,rieSenia na 2 kliknutia“. Tento spdsob integracie zaruci, ze pri nacitani niektorej z Casti nasich
webovych stranok, ktorej sucastou su tieto pluginy, nedochadza automaticky k spojeniu so servermi poskytovatelov. Priame
spojenie so servermi poskytovatelov vytvori Va$ prehliada¢ az v okamihu, kedy pluginy aktivujete a udelite tak suhlas s
prenosom Vasich osobnych tdajov.

Prislusny poskytovatel nasledne obsah daného pluginu prenesie priamo do vasho prehliadac¢a a ten ho integruje do webovej
stranky. Integraciou pluginu ziskavaju poskytovatelia informaciu o tom, ze Vas prehliada¢ nacital prislusnu stranku nasej
webovej prezentacie, a to i v pripade, Zze u daného poskytovatela nemate Ziadny profil alebo nie ste prave prihlaseni. Tuto
informaciu (vratane vasej IP adresy) prenasa vas prehliadac priamo na server prislusného poskytovatela v Spojenych statoch
americkych, kde je nasledne ulozena.

V pripade, ze ste prihlaseni na svoj Ucet na jednej z tychto socialnych sietach, mézu poskytovatelia navstevu nasej webovej
stranky bezprostredne priradit vaSmu profilu na Facebooku, prip. na Google+. Pokial pouzivate pluginy a kliknete napriklad
na tlacidlo ,Paci sa mi to“ alebo tlacidlo , Twitter®, prisluSna informacia sa prenesie takisto priamo na server poskytovatela
a tam sa ulozi. Tieto informacie sa okrem toho zverejhiuju na socialnej sieti, prip. na vasom ucte na Twitteri, kde sa zobrazi
kontaktom/Iudom, s nimi ste tu v spojeni.

Informacie o UcCelu a rozsahu ziskavania Udajov a dalSie spracovanie a vyuzivanie Udajov poskytovatelmi, rovnako ako
suvisiace informacie o vasich pravach a moznostiach nastaveni s ohladom na ochranu vasho sukromia najdete v informa-
ciach poskytovatelov

0 spracovani osobnych udajov.

Informacie o spracovani osobnych Udajov spolo¢nosti Facebook: http://www.facebook.com/policy.php.
Informacie o spracovani osobnych udajov spolo&nosti Twitter: https://twitter.com/privacy.

Informacie o spracovani osobnych udajov spolo¢nosti Google: https://policies.google.com/privacy?hl=en.

Pokial nechcete, aby spolo¢nost Facebook alebo spolo¢nost Twitter priradovali udaje, zozbierané prostrednictvom nasej
webovej prezentdcie priamo s vasim profilom v ramci danej socidlnej siete, je nutné sa pred aktivovanim pluginu z tejto
socialnej siete odhlasit.

6. Uchovavanie udajov, pristup k udajom a bezpeénost udajov

Vase osobné udaje budu uchovavané az do ukonceni obchodného vztahu, resp. az do uplynutia platnych zaruénych,
premlcacich a archiva¢nych lehét. Okrem vysSie uvedeného budu uchovavané rovnako az do ukonéenia pripadnych pravnych
sporov alebo obdobnych riadeni, v ramci ktorych su tieto udaje nevyhnutné ako dbékazy. V pripade spracovania osobnych
udajov na zaklade suhlasu budu osobné udaje uchovavané po dobu platnosti suhlasu alebo do jeho odvolania.

Pristup k spracovavanym udajom maju ti zamestnanci spolo¢nosti Schachermayer, ktori sa zaoberaju spracovavanim a reali-
zaciou zakaziek a procesnymi zalezitostami.

Osobné udaje su chranené prostrednictvom kontroly pristupu k pocitacom, na ktorych su spracovavané, kontroly pristupu k
osobnym udajom, kontroly zaddvania osobnych Udajov, kontroly prenosu osobnych Udajov, kontroly spracovania osobnych
udajov podla pokynov zadavatela, kontroly dostupnosti osobnych Udajov a kontroly oddelenia osobnych tdajov ziskanych
na rézne Ucely. Opatrenia k zabezpec€eniu osobnych Udajov budu neustéle prispdsobované v zavislosti na technologickom
VYVOji.
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7. VasSe prava

Podla prislusnych zakonnych ustanoveni vam ako dotknutej osobe, subjektu Udajov, prislichaju dolu uvedené prava a
pravna ochrana:

¢ Pravo na pristup k osobnym tdajom
Mate pravo ziskat informaciu o tom, Ci sa spracuvaju osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju, a ak to tak je, tak aj
o tom, ktoré osobné udaje o vas sa spracuvaju. Takisto mate pravo byt informovani o U€eloch spracovania a ich
pravnych dévodoch, o kategdriach spracuvania osobnych udajov, ich poskytnuti voci tretim osobam, ako aj o dobe
uchovavania.

e Pravo na opravu a vymazanie osobnych tdajov
Mate pravo ziadat, aby sa bez zbyto¢ného odkladu opravili nespravne osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju, prip. — so
zretelom na Ucely spracUvania — mate pravo na doplnenie nelplnych osobnych udajov, ako aj na vymazanie vasich
udajov.

e Pravo odvolat suhlas so spracovanim osobnych udajov
Ak je spracuvanie osobnych udajov zaloZzené na suhlase so spracuvanim osobnych udajov, mate pravo kedykolvek
tento suhlas so spracuvanim osobnych udajov odvolat.

¢ Pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov
Mate pravo na obmedzenie spracuvania vSetkych ziskanych osobnych udajov, v pripade, ak namietate spravnost
osobnych Udajov alebo vymazanie osobnych Udajov. Toto obmedzenie sa vztahuje aj na pripady, ak bol spineny ucel
spracovavania osobnych udajov. Spracuvanie osobnych udajov je mozné len so sihlasom dotknutej osoby, alebo
na Ucel uplatnenia pravneho naroku, na ochranu os6b alebo z dévodu ochrany verejného zaujmu.

e Pravo na prenosnost osobnych udajov
Mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa vas tykaju a ktoré ste nam poskytli, v struktirovanom, bezne pouzivanom
a strojovo Citatelnom formate a mate pravo tieto osobné Udaje preniest dalSiemu prevadzkovatelovi za splnenia
podmienok uvedenych v §26 zakona 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

¢ Pravo namietat spractivanie osobnych udajov
Mate pravo kedykolvek namietat spracuvanie osobnych udajov tykajucich sa vasej konkrétnej situacie, taktiez
namietat’ spracuvanie osobnych Udajov na ucel priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi
s priamym marketingom.

Nemate pravo namietat spractvanie osobnych Udajov v pripade, ak je to:

— nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej
prevadzkovatelovi, alebo

— nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana, s vynimkou pripadov,
ked nad takymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej osoby, ktoré si vyzaduju
ochranu osobnych udajov.

Prevadzkovatel nesmie dalej spracuvat osobné udaje, pokial nepreukaze nevyhnutné opravnené dévody na spracuvanie,
ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov.

V pripade uplatnenia namietky nebude spolo¢nost Schachermayer vaSe osobné Udaje dalej spracovavat, pokial nepreukaze
zavazné opravnené dovody pre spracovanie, ktoré prevazuju nad zaujmami alebo pravami a slobodami dotknutého subjektu

udajov, alebo ak spracovanie nesluzi pre uplatnenie, vykon alebo obhajobu pravnych narokov.

Za ucelom uplatnenia vasich prav a pri pripadnych otazkach vyuzite prosim niektory z uvedenych kontaktov spolo¢nosti
Schachermayer.

Ak prijmete opatrenie na presadenie svojich hore uvedenych prav, musi Schachermayer bezodkladne, najneskér vSak do
jedného mesiaca po doruceni vasej ziadosti zaujat stanovisko k pozadovanému opatreniu, prip. ziadosti vyhoviet.
8. Pravo podat navrh na zac¢atie konania podla §100 zakona 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov

Mate pravo podat navrh na za¢atie konania podla §100 zakona 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov v pripade porusenia
spracovania a ochrany osobnych udajov.
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